Bedensel Zararlar Nedeniyle Tazminat ve
Sigorta Hukuku

Ulkemizde her giin yiizlerce trafik kazasi yasanmakta, ne yazik ki yasanan bu kazalar
neticesinde olum ve yaralanmalar meydana gelmektedir. Bu yazimizda trafik kazalar
sonucu Olum ve yaralanma hallerinde kusurlu aracin sigortasindan Sigorta Tahkim
Komisyonu araciligiyla talep edilecek tazminatlar ve bu tazminat taleplerinde izlenecek
usul ve esaslar hakkinda bilgi verilecektir. Tirk Borglar Kanunu ("TBK") kapsaminda,
diger bedensel zararlar nedeniyle tazminat usullerine iliskin ayrintili bilgi igin

sayfamizdaki diger yazilar inceleyebilirsiniz

Bedensel Zarar ve Kapsami

Yazimizin konusunu olusturan bedensel zarar, trafik kazasi nedeniyle meydana gelen
olium ve yaralanmalar sonucu kusurlu taraftan tazmin edilebilecek zarar kalemlerini ifade
etmektedir. Trafik kazasi sonucunda bedensel bir zarara ugrayan kisi, kismen ya da
tamamen c¢alisma durumunu kaybetmesi sebebiyle karsilasabilecegi gelir kaybimi ve
zararini kusurlu ara¢ isleteninden veya kusurlu aracin sigorta sirketinden

isteyebilmektedir.

Bilindigi izere Zorunlu Mali Mesuliyet Sigortasi ("ZMM Sigortasi, ZMMS") kapsaminda

aracinizda olusan hasarin yaninda ilgili kaza nedeniyle sahislarda olusacak tazminat



kalemleri de sigortalanmis ve koruma altina alinmistir.

Bu kapsamda kusurlu bir sekilde araciniza garpan ve kusurlu bir sekilde sizde veya
aractaki yolcularda yaralanma veya olime sebep olan arag isleteninin ZMM Sigortasina,

ilgili zarar kalemlerinin tazmini i¢in basvurabilirsiniz.

Tazmin Edilebilecek Bedensel Zararlar

A. Olim Gerceklesmisse

6098 s. TBK’nin 53’unci maddesi uyarinca, trafik kazasinin sonucunda olim s6z konusu

olmussa, 6lenin yakinlari su kalemlerin tazmin edilmesini isteyebilirler:

-Cenaze giderleri
-Oliim hemen gerceklesmemisse tedavi giderleri ile calisma giiciiniin azalmasindan ya da
yitirilmesinden dogan kayiplar

-Olenin desteginden yoksun kalan kisilerin bu sebeple ugradiklar kayiplar

B. Olim Gerceklesmemisse (Bedensel ve Ayni Zararlar)

6098 s. TBK’'nin 54’iinci maddesi bahse konu zararlar1 (bedensel zararlar baglaminda)

duzenlemektedir:

-Tedavi giderleri.
-Kazang kaybi.
-Calisma guiciiniin azalmasindan ya da yitirilmesinden dogan kayiplar.

-Ekonomik gelecegin sarsilmasindan dogan kayiplar

Bedensel zararlar nedeniyle tazminat kalemleri temel olarak 4 bashik altinda incelenir.
Bunlar; tedavi ve iyilestirme giderleri, gecici is goremezlik nedeniyle is ve kazang kayba,

surekli is goremezlik nedeniyle calisma gucu ve kazan¢ kaybi ve ekonomik gelecegin



sarsilmasindan dogan kayiplardir.

Zorunlu mali mesuliyet sigortasi kapsaminda suirekli ve gegici is goremezlik tazminati,

bakici giderleri sigorta sirketi tarafindan 6denir.

Bu zararlardan saglk giderleri SGK kapsaminda ¢denmekte olup ZMMS kapsaminda
sigortadan talep edilememektedir. Zira Karayollari Motorlu Araclar Zorunlu Mali
Sorumluluk Sigortast1 Genel Sartlar1 A.5 Maddesi kapsaminda saglhik giderleri
teminatindan sigorta sirketlerinin sorumlulugunun bulunmadigi, bu zararlardan Sosyal

Guvenlik Kurumu’'nun sorumlu oldugu belirtilmistir.

Sigortadan tazmin edilebilecek en Onemli zarar kalemlerinden gegici is goremezlik
tazminatidir. Gegici is goOremezlik tazminati; SGK tarafindan zarar gorene Odeme
yapilmamis ise sigortadan tazmin edilebilecek iken, eger 6deme yapilmis ise sigortadan

bedensel zararlar nedeniyle tazminat talep edilemeyecektir.

Sigortadan tazmin edilebilecek en onemli zarar kalemlerinden bir digeri olan strekli is
goremezlik tazminati bakimindan hesaplama yapilabilmesi igin kazazedenin maluliyet

oranin tespit edilebilmesi gerekmektedir.

Bu maluliyet oranin tespiti, Saglik Bakanhgi tarafindan aciklanan Engelli Saghk Kurulu

Raporu Diizenlemeye Yetkili Saghik Kuruluslar: Listesinde belirlenen hastanelerden alinan

ve Eriskinler icin Engellilik Degerlendirmesi Hakkinda Yonetmelik kapsaminda

dizenlenmis saghk kurulu raporuyla tespit edilebilmektedir.

Maluliyet oraninin tespitinden sonra surekli is goremezlik tazminat miktarn aktierya
hesaplama yontemiyle yapilmakta ve bedensel zararlar nedeniyle tazminat bu hesap
uzerinden oOdenmektedir. (Bu hesaplama yontemi asagida ayri bir bashk altinda

incelenecektir.)


https://dosyamerkez.saglik.gov.tr/Eklenti/46808/0/engelli-saglik-kurulu-raporu-duzenlemeye-yetkili-hastane-listesi--20112023pdf.pdf
https://dosyamerkez.saglik.gov.tr/Eklenti/46808/0/engelli-saglik-kurulu-raporu-duzenlemeye-yetkili-hastane-listesi--20112023pdf.pdf
https://www.turmob.org.tr/mevzuat/Pdf/16911

Bedensel Zararlar Nedeniyle Tazminat Davalarinda Sigortaya
Basvuru Zorunlulugu

v

Trafik kazasi1 sonrasinda yapilacaklara iliskin 2918 sayili Karayollar Trafik Kanunu md.

97’de “Zarar gorenin, zorunlu mali sorumluluk sigortasinda ongortlen sinirlar iginde
dava yoluna gitmeden once ilgili sigorta kurulusuna yazili basvuruda bulunmasi gerekir.
Sigorta kurulusunun basvuru tarihinden itibaren en ge¢ 15 gun icinde basvuruyu yazili
olarak cevaplamamasi veya verilen cevabin talebi karsilamadigina iliskin uyusmazlik
olmas1 hdlinde, zarar goren dava agabilir veya 5684 sayili Kanun ¢ergevesinde tahkime

basvurabilir.” hukmu yer almaktadir.

Bu duzenleme uyarinca, trafik kazasi neticesinde magdur olan kisinin kaza neticesinde
ortaya cikan bedensel zararlar nedeniyle tazminatin alinabilmesi icin oncelikli olarak
sigorta sirketine basvurmasi zorunluluktur. Sigorta sirketinin 15 gunlik cevap
suresinde cevap vermemesi yada olumsuz cevap vermesi halinde ise Sigorta Tahkim

Komisyonu'na basvuruda bulunulabilir.



Eriskinler Yonetmeliginde Belirlenen Surelerin Gecmesi Sarti

Surekli is goremezlik tazminatina iliskin sigortaya yapilan basvuruya karsilik sigorta
sirketi tazminatin hesaplanabilmesi icin saglik kurulu raporunun gerekli oldugunu, aksi
takdirde teklifte bulunulmayacagini tarafiniza iletilmisse; Eriskinler icin Engellilik
Degerlendirmesi Hakkinda Yonetmelik kapsaminda diizenlenmis saglk kurulu raporu

almaniz gerekmektedir.

Ancak bahsi gegen bu rapor kaza tarihinden hemen sonra alinamamaktadir. Zira
Eriskinler Icin Engellilik Degerlendirmesi Hakkinda Yonetmelik'te her bir uzuv icin
iyilesme suresini 6ngoren ve bu siirenin beklenmesini gerekli kilan stireler mevcuttur. Bu
siire baz1 bedensel hasarlar i¢cin 6 ay olabilmekte iken cogu hasar icin 1 yildir. Belirlenen

bu stireler gegmeden dizenlenen Saglik Kurulu raporlarinin gecgerliligi bulunmamaktadir.

Bedensel Zararlar Nedeniyle Tazminat Zamanasimi

Onemle belirtelim ki, trafik kazasi sebebiyle meydana gelen bedensel zararlar nedeniyle
tazminatlar, hukuki nitelikleri itibariyle bir “haksiz fiil” teskil etmektedir. Bu nedenle, bu

tir tazminatlara iliskin konularda TBK hiikkiimlerinin esas alinmasi gerekmektedir.

TBK m.72 uyarinca, haksiz fiil nedeniyle meydana gelen zararlarin tazmini igin,
ZARARIN VE TAZMINAT YUKUMLUSUNUN 6grenildigi tarihten itibaren iki yil

icerisinde dava acgilmasi gerekmektedir.

Tazminat davasina ya da arabuluculuga basvuruya iliskin fiil, ayni zamanda ceza
kanunlarinda Ongorilen bir cezai yaptirima da tabi tutulabilir nitelikte ise, bu halde
ayrica bir ceza zamanasiminin ongorilip ongorilmedigine de bakilmalidir. Su
kadar ki, eger fiil ayn1 zamanda bir ceza zamanasimina da konu olusturuyorsa, esas
alinmas1 gereken zamanasimi siiresi ceza zamanasimi siresidir. Ornegin, trafik
kazalarina iliskin eylemlerin kasten yaralama, taksirle oldirme ya da taksirle yaralama
suclarina konu olusturabilecegini disiinecek olursak, 5237 s. TCK’nin ilgili hiikkimleri
dogrultusunda bahse konu suglar i¢gin ongorilen dava zamanasiminin TCK 66’da yazili

siireler oldugunun gozden kacirilmamasi gerekir. (8 yil, 15 yil, 20 yil...)



Trafik Kazalarinda Maddi Tazminat Hesaplamasi Nasil Yapilir?

Trafik kazasi neticesinde maluliyete ugrayan kisinin maluliyet orani tespit edilecektir.
Tespit edilen maluliyet orani ile trafik kazasina konu olaydaki kusuru ile yasi ve alinan

maas, maddi tazminatin hesaplamasinda dikkate alinacak unsurlardan olacaktir.

Maluliyete ugrayan kisinin Yargitay kararlar1 da dikkate alinarak 72 yasina kadar isgini
oldugu kabul edilmektedir. Malul olan kisinin 65 yasina kadar olan calisma suresi aktif
calisma sturesi olarak adlandirilirken, 65’ten 72 yasina kadar olan calisma siiresi ise pasif

calisma suresi olarak hesaplanir.

Ornek olarak; kaza neticesinde (A) kisisinin maluliyet orani %40 ve kazadaki kusur orani
%20 oldugu ve 5000 TL fcret ile calismakta olup, 40 yasinda oldugu dikkate alinarak
yapilacak hesaplamada; Aldigi maastan kusur orani diisiilmelidir. Kusur oraninin diismesi

ile ortaya ¢ikan miktar maluliyet oraniyla ¢arpilacaktir.

5000 - %20 = 4000 , 4000 x 40/100 = 1600 TL ayhk is giici kaybi oldugu ortaya
cikacaktir. Yillik ise 1600x12 = 19200 TL olup, aktif ve pasif calisma siuresi olan 72
yastan bulundugu yas cikarilarak yillik is giicii kaybi ile garpildiginda bedensel zararlar

nedeniyle tazminat miktarini verecektir.

Bedensel zarar sigorta tazminati kime odenir?



Yaralamali Trafik Kazalarindan Kaynakli Bedensel Hasarlar bakimindan; 6édeme yapilacak

bedensel zararlar nedeniyle tazminat yaralanan sahsa odenir.

Olimlii Trafik Kazalarindan Kaynakli Bedensel Hasarlar bakimindan ise; 06lenin
desteginden yoksun kalanlar ‘Destekten Yoksun Kalma Tazminat1®’ adi1 altinda ugranilan

zarari sigorta sirketinden talep edebilmektedir.

Sigorta sirketi bedensel hasarin ne kadarini1 karsilar?

2024 wihi itibariyle guncel poligelerde sigorta sirketlerinin tazminat karsilama limitleri
asagida belirtilmigtir:

Oliim ve Sakatlanma Kisi Basina: 1,800,000.00 TL

Oliim ve Sakatlanma Kaza Basina: 9,000,000.00 TL

Sigorta bedensel hasar tazminati ne kadar siirede odenir?
Sigorta Tahkim Komisyonu'na yapilan basvurular ortalama 6-8 ay igerisinde

sonucglanmaktadir.

Yayaya carpan kisi tazminat oder mi?

Eger aracinizla bir yayaya ¢arpmis ve yayanin bedensel bir hasara ugramasina sebebiyet
vermisseniz kusurlu olsaniz dahi sigortaniz police limitleri dahilinde ocdeme yapacaktir.
Hasarin sigorta limitlerini asmas1 durumunda kalan tazminat tutarin1 ara¢ sahibi ve arac

surucusu miuteselsil olarak odemekle yukumludur.

Kazada kusurlu olsak bile trafik sigortasi1 hasar karsilar mi?
Zorunlu trafik sigortasi, aracinizla kusurlu bir sekilde karsi tarafa verdiginiz zararlari
karsilamaktadir. Dolayisiyla kusurlu bir sekilde kars: tarafta hasara sebebiyet vermis

olsaniz da zorunlu trafik sigortaniz olusan zarari karsilamis olacaktir.

Trafik kazasinda yaralandim, tazminat alabilir miyim?
Yaralanmali trafik kazalarinda, kusurun tamami size ait olmadig: takdirde karsi tarafin

zorunlu trafik sigortasi sirketinden tazminat alabilirsiniz.

Trafik kazasinda yaralandim, ne kadar tazminat alabilirim?
Trafik kazasinda yaralanmaniz halinde alabileceginiz tazminatin hesaplanmasinda dikkate
alinan farkli parametreler vardir. Ugranilan kazanin siddeti ve bu kazadan gormiis

oldugunuz =zarara goére alabilece§iniz tazminat degiskenlik arz edecektir. Ilgili



hesaplamay1 bu alanda uzman avukatlar araciligiyla yapabilirsiniz.

Trafik kazasinda yakinim vefat etti, sigortadan tazminat alabilir miyim?
Evet alabilirsiniz. Olenin desteginden yoksun kalanlar ‘Destekten Yoksun Kalma

Tazminat1’ ad1 altinda ugranilan zarar sigorta sirketinden talep edebilmektedir.

Hasar danismanlik sirketi nedir? Guvenilir midir?

Hasar danismanlik sirketleri, ara¢ deger kaybi1 ve bedensel zarar tazminati Tirkiye’de
yayginlastiktan sonra ortaya c¢ikmis sirketlerdir. Bu sirketler genellikle kisisel verilerinizi
kanuna aykir1 sekilde ele gecirip sizinle iletisime geger ve sizi onlara vekalet vermeniz
konusunda ikna etmeye calisirlar. Bedensel zararlar nedeniyle tazminat lariniz,
kanunlara aykin faaliyetler yuriuten ve genellikle fahis kazanclar elde eden hasar

danismanlik sirketleri araciligiyla tazmin etmenizi tavsiye etmiyoruz.

Surekli hasar danismanlik sirketleri tarafindan araniyorum. Ne yapmaliyim?
Arac deger kaybi, bedensel zarar tazmini ve diger her turlu hukuki sure¢, guvenilir
avukatlar tarafindan yuruatilmelidir. Kisisel verilerinizi kanuna aykir1 sekilde ele gecgiren

hasar danismanlik sirketlerini KVK Kurumuna sikayet etmenizi oneririz.



